
Was tun bei Notfallsituationen? 
 
 

Notruf 112 – Feuerwehr und Rettungsdienste. Der Notruf 112 ist immer kostenlos, auch über Handy, 
und kann mobil auch ohne Simkarte und ohne PIN angewählt werden.  
 

 

Wo hat sich der Unfall ereignet? Eventuell Wegbeschreibung angeben 
Was ist passiert? 
Wie viele Verletzte gibt es? Bei Kindern auch das Alter angeben 
Welche Verletzungen liegen vor? 
Warten Sie auf Rückfragen! Die Rettungsleitstelle benötigt auch die Daten der 
anrufenden Person 
 
Wichtig für das Rettungspersonal ist auch, ob und welche Medikamente eingenommen 
werden und ob Allergien/Medikamentenunverträglichkeiten bestehen.  

 
 
 

Vergiftungsunfälle – Informationen zu Erste-Hilfe-Maßnahmen  
  

 

Giftinformationszentrum-Nord 
Zentrum Pharmakologie und Toxikologie der Universität Göttingen 
 
Giftnotruf  0551 / 19240 

  
 
 
 

Notruf 110 – Polizei, bei drohender Gewalt. Der Notruf 110 ist immer kostenlos, auch über Handy, 
und kann mobil auch ohne Simkarte und ohne PIN angewählt werden 
 

 

Wo geschah es? Eventuell Wegbeschreibung angeben 
Was geschah?  
Wie viele Personen sind betroffen? Bei Kindern auch das Alter angeben 
Welche Art der Verletzung liegt vor?  
Weitere Gefahren?  
Warten Sie auf Rückfragen! Die Rettungsleitstelle benötigt auch die Daten der 
anrufenden Person  

 
 
 

Sorgentelefone – Die Beratung dieser Einrichtungen ist gebührenfrei! 
  

 

Telefonseelsorge 0800 / 111 0 111  und  0800 / 111 0 222 
 
Elterntelefon 0800 / 111 0 550  
 
Kinder- und Jugendtelefon 0800 / 111 0 333   

 
 


